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Kom jij ons team versterken?

Commercieel medewerker Bank & Verzekeringen

Vanaf 24 uur per week | ureninoverleg | Silvolde

Ben jij iemand die graag met mensen werkt, makkelijk contact maakt en energie krijgt van klanten
écht verder helpen? En lijkt het je leuk om jezelf verder te ontwikkelen binnen de financiéle
dienstverlening?

Dan hebben wij misschien wel een hele leuke plek voor je.

Bij Paul Klomberg Assurantién zoeken we een enthousiaste collega die in eerste instantie
voornamelijk aan de slag gaat binnen onze bancaire dienstverlening van ASN Bank. Daarnaast
ondersteun je onze collega's bij werkzaamheden rondom particuliere verzekeringen.

Zo krijg je een afwisselende functie waarin klantcontact centraal staat én waarin je de mogelijkheid
krijgt om jezelf steeds verder te ontwikkelen.

Wat ga je doen?

Je start voornamelijk binnen onze bancaire tak. Je helpt klanten met dagelijkse bankzaken en bent voor
veel klanten één van de vertrouwde gezichten van ons kantoor.

* klanten ontvangen en helpen op ons kantoor; ¢ klanten helpen bij het regelen en wijzigen van hun
bankzaken;
* klanten telefonisch en digitaal te woord staan; * commerciéle kansen herkennen en klanten verder

helpen of doorverwijzen naar de juiste collega;

e ondersteunen bij vragen over betaal- en e administratieve verwerking en het actueel houden
spaarproducten van ASN Bank; van klantgegevens.

Daarnaast ondersteun je onze collega's van verzekeringen. Denk daarbij bijvoorbeeld aan het
verwerken van wijzigingen, voorbereiden van offertes, beantwoorden van klantvragen en
ondersteunen bij verzekeringsaanvragen.

Naarmate je meer kennis en ervaring opdoet, kan je takenpakket verder worden uitgebreid.

Je hoeft dus niet op dag één alles te kunnen. Wij vinden het belangrijker dat je enthousiast bent,
graag leert en goed met onze klanten kunt omgaan.

Wie zoeken wij?
We zoeken vooral iemand die bij ons en bij onze manier van werken past.

Je bent sociaal, enthousiast en klantgericht. Je vindt het leuk om mensen te helpen, pakt makkelijk de
telefoon en wacht niet af totdat iemand je precies vertelt wat je moet doen.

Je werkt nauwkeurig, denkt commercieel mee en vindt het prettig om samen te werken met collega's.

Ervaring binnen een bank, verzekeraar of financieel advieskantoor is natuurlijk mooi meegenomen,
maar voor ons niet per se doorslaggevend.
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We zien graag dat je beschikt over:

» Wft Basis;

* bij voorkeur Wft Schadeverzekering Particulier.

Heb je deze diploma's nog niet of heb je er maar één behaald? Ook dan komen we graag met je in contact.

Als wij denken dat jij goed binnen ons team past, bieden we je de mogelijkheid om de benodigde Wft-
diploma's op onze kosten te behalen.

Wat krijg je van ons?

We vinden dat de voorwaarden gewoon goed geregeld moeten zijn. Maar minstens zo belangrijk is dat
je met plezier naar je werk gaat.

Daarom bieden wij je:

* een dienstverband vanaf 24 uur per week, waarbij * veel klantcontact en afwisseling;
de uren in overleg worden bepaald;

* een marktconform salaris, passend bij jouw ervaring ¢ ruimte voor eigen initiatief;
en opleiding;

* vakantiegeld; ¢ leuke bedrijfsuitjes en activiteiten;
* een pensioenregeling; * een informele werksfeer;
* opleidingen en Wft-diploma's op onze kosten; * en natuurlijk een leuk team van collega's.

* mogelijkheden om jezelf verder te ontwikkelen
binnen bankieren, verzekeringen en financiéle
dienstverlening;

Wie zijn wij?
Paul Klomberg Assurantién is een onafhankelijk financieel advieskantoor in Silvolde. Vanuit één

organisatie helpen wij klanten met bankzaken, verzekeringen en hypotheken en werken we nauw
samen met Klomberg Makelaars.

Persoonlijk contact vinden we belangrijk. Onze klanten moeten gewoon bij ons binnen kunnen lopen,
bellen of mailen en vervolgens goed geholpen worden.

Diezelfde korte lijnen hebben we binnen ons team. Geen ingewikkelde managementlagen, maar
samenwerken, verantwoordelijkheid krijgen en elkaar helpen wanneer dat nodig is.

Interesse?

Denk jij na het lezen: dit zou zomaar eens bij mij kunnen passen?

Dan maken we graag kennis met je.

Mail je cv en motivatie naar

vacature@pkagroep.nl

Een ellenlange motivatiebrief hoeft wat ons betreft niet. Vertel vooral kort wie je bent, waarom deze
functie je aanspreekt en waarom jij denkt dat je bij ons team past.

We horen graag van je!
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